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https.//www.youtube.com/watch?v=AzdVfKOTXGY
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A program célja, hogy javitson a budapesti uzlethelyiségek kihaszndaltsagan, @
szaEélyozési hattéren, a biirokratikus procedirdn, valamint hogy hidat kepézzen a
tulajdonosok és a potencidlis bérlék kézott. Ez a jol adaptalhats, innovativ modell
egyuttal az ingatlankézvetités kooperativ formdja.




Folyamat

Kutatas Igenyfglmeres Igenyf’elrlnleres Igenyfglmgres Eredmények
elokeszites fazis iazis lifazis Kiértekelese
Melyinterju Online kérdoiv Fokuszcsoport

Palyazat kiiras a
helykeresok/indulo
vallalkozasok szamara

ZsUrizes
Mentorprogram

[ ]
______________________________________________ e
1

Résztvevo

________ ingatlanok
kivalasztasa

Inaatlank . . Kapcsolatfelvetel a
NJATANKETESES tulajdonosokkal

Vallalkozasok es Ingatlanok
talalkozasa
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Ingatlanlista 6sszeallitasa
Fokuszcsoport;

Online kérddiv;
Méelyinterjuk;

Lakossag es
Tulajdonosok bevonasa
2021.05.27-2021.07.25.

Kutatds

Elskészités
2021.05.24~
2021.06.006.

Projekt elokeszites:
Koncepcio kidolgozas;
Arculat

Palyazat
kihirdetése;
Zsirizés

2021.07.19-2021.08.22.;
2021.08.22-2021.08.28.

Palyazat kidolgozasa az
igények alapjan;
Palyamunkak atnézese
Zsurizes
Eredmeényhirdetes

Utemezés

2021.08.09-2021.09.05,
Szerzédések és

engedélyek

Arculati elemek
kihelyezése;
Berendezkedes:
Felujitasi munkalatok
2021.09.06-2021.10.03.

Bérlsk

bekoltozése

Tapasztalat megosztas
Szakmai beszélgetes;
Berlok/ Tulajdonosok

beszamoloi
2021.11.01-2021.11.14.

Eredmények

Matchmaking

2021.08.28-
2021.09.05.
Palyamuvek
bemutatasa a
tulajdonosoknak;
Mentorprogram induld
vallalkozasok szamara

NYITVAI
2021.10.01-202110.31L.
Megnyito esemenyek
Proba iddszak




NYITVAI Erzsébetvdros
2021

= Teruleti kutatas

= |genyek felmerese

= Celzott palyazat - igenyekre valasz
= Uresen allo ingatlanok hasznositasa
= 7-14 indulo vallalkozas tamogatasa

= Szakmal mentorprogram

= Probaidoszak alatt nincs berleti dij

= Szerzddéskotés esetén az induld vallalkozasok Onkormanyzati tamogatasa



Primer Kutatds

= Melyinterju - Kerdoiv kidolgozasanak elosegitese:

= galany

» |nterjualanyok heterogenitasanak szem elétt tartasa: kor // kerulethasznalat // tarsadalmi statusz // keruletresz

= Typeform Online kérddiv

= www.nyitvaerzsebetvaros.hu - Domain

= Adatfelvetel idoszaka:
2021. 06. 21. - 2021. 07. 13.
= 2406 kitoltées - 100%
727 reszkitoltes

= Kritikal terkepezes
= Kb. 10-14 résztvevo
= Valtozatos tarsadalmi
hatteru resztvevok
= Workshop
= |nteraktiv
= Kerulethez valo viszony
felmerese // Problemak és
lehetseges megoldasok
felterkepezese

= Meglevo Szolgaltatasok
Terkepes felmerese

Nyitva x Erzsébetvaros - Mi nyiljon a keriletben?

Kedves VII. kertilet irdnt elkdtelezett valaszadd!

Az aldbbi kérddivben az erzsébetvérosi lakosok, itt dolgozék, tanuldk és a
kérnyéket gyakran latogaték kulturélis és vasarlasi szokésaira és igényeire,
valamint az igénybe vett szolgéltatasokra vagyunk kivancsiak.

A kérdéiv kitsltésével hozzajarul, hogy a helyiek igényei alapjan fejlédhessenek a
keriileti szolgaltatasok és lehet&séget kapjanak kisvallalkozék VII. keriileti
iizlet inditdsara. A kutatast kovetden lehetdséget biztositunk az induld
véllalkozasoknak Uzletek nyitdséra és beinditdsara a kertletben. A projekt
zérdsaként az j szolgéltatdkat bemutatjuk a nagykdzanségnek is a Nyitva x
Erzsébetvéros fesztivél keretében 2021 dszén.

A kérdbiv kitdltése anonim. A kérdéiv végén lehetdsége lesz megadni az
elérhetGségét, amennyiben szeretne a kutatédsban a késdbbiekben is részt venni.
Ezeket a személyes adatokat a kérdéiv vélaszaitdl fliggetlendl kezeljiik.

*A csillaggal jelslt kérdések kitéltése kitelezo. A tibbi kérdés esetében nem
kételezo a valaszadds, ebben az esetben tovabb léphet a jobb alsé gomb
megnyomdsdval.

Kérjuk, ajanlja a vélaszadas lehetdségét a kertlethez k6tédd ismerdseinek is!

Készonjik a segitséget!
A KEK - Kortéars Epitészeti Kszpont csapata

(A projekt Erzsébetvdros Onkormdnyzata és a Nemzeti Kulturdlis Alap
tdmogatdsdval valdsul meg.)

@ 7+ percet vesz igénybe
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Mi nyiljon a keriiletben?



Médszertan

= A kornyezeti adottsagok felterkepezese: Megkozelites
= Meglévo tarsadalmi kornyezet es szolgaltatasok megismeréese o
= Celcsoport meghatarozasa
= Kvantitativ es kvalitativ kutatas resztvevoinek kivalasztasa

= Onkormanyzati viziok attekintése
= Meglevo keruleti viziok, problemak megismerese
= A Nyitval Fesztivallal valo szinergiak felterkepezése

= | akossagi kutatas
= Kismintas kvalitativ kutatas - Melyinterju
Felig strukturalt - alanyok szisztematikus kivalasztasaval
Meglevo szolgaltatasokkal kapcsolatos problemak meghatarozasa
Kvantitativ kutatas kerdeseinek meghatarozasa
= Altalanosabb kvantitativ kutatas - Online kérdéiv
Onkitoltés online kerdodiv, Likert-skalaval, matrixxal, feleletvalasztas, valamint nyitott kérdések.
» Fokuszcsoportos kritikai terkepezées
A kerdoivben jelentkezok korebol kivalasztott kiscsoportos workshop.
Kozos terkep keszitese iranyitott kerdesek menten, kotetlen beszelgetes mellett.

A cél a keruleti probléemak, hianyzo szolgaltatasok es potencialis megoldasok felterkepezéese.
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Szolgdltatéhelyek felmérése
- Google Maps alapjan -

Kategoria
B Designer iizletek és kreativ miihelyek
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https://public.tableau.com/views/NyitvaXErszbetvros_trkp/trkp?:language=en-US&publish=yes&:display_count=n&:origin=viz_share_link

Szolgaltatéegységek eloszlasa a teriileten

Keriletrész Kategdria
Belsé -Erzsébetvaros Gasztronomia és szérakozas
Kisiparos és kiskereskedelmi tizletek
Szépségapolds
Kulturalis és mlvészeti intézmények, kozosségi terek
Designer tizletek és kreativ mihelyek
Iroda és kozosségi iroda
K6zosségi, mivészeti élet és onszervezddo csoportok

Sport és egészségmegorzés

Oktatas
K6zépso - Kisiparos és kiskereskedelmi tizletek
Erzsébetvaros Gasztrondmia és szorakozas

Szépségapolds
Oktatas
Sport és egészségmegorzés
Koézosségi, mlvészeti élet és onszervezédd csoportok
Kulturdlis és mlivészeti intézmények, kozosségi terek
Iroda és kozosségi iroda
Designer uzletek és kreativ miihelyek
Kulsé -Erzsébetvaros Kisiparos és kiskereskedelmi tizletek
Gasztronomia és szérakozas
Szépségapolds
Oktatas
Iroda és kozosségi iroda
Kozosségi, mlivészeti élet és onszervezédé csoportok
Kulturdlis és mulivészeti intézmények, kozosségi terek

Designer uzletek és kreativ mihelyek

Sport és egészségmeglrzés



A kérdsiv valaszadéi kozott legnépszeriibb két f8kategoéria
eloszlasa keriileti szinten - Google Maps alapjdn

- Gasztronémia és szérakozdas // Kisiparos és kiskereskedelmi tizletek -

23
b
9
%

House of Terror.

Millen

T
' Frapziiszr
Hungarian State Academy pfiMusic
Opera House

1..

hen’s Basilica

Kerepesi ut

* . S
RumbathiStrest KEREPESDU.L
synagogusg : )
¢ Erkel Theatre

Terkep megnyitasa
Kategoria
[ Gasztronémia és szérakozas

[ Kisiparos és kiskereskedelmi tzletek
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A kérddiv valaszadéi kozott legnépszeribb két 6 kategéria

keriileti leoszldsa - Google Maps alapjdan

- Kisiparos és kiskereskedelmi lizletek -
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Legkedveltebb és legkevésbé kedvelt kozterek

(6sszesitett eredmény alapjan)
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Negativumok

» Helyiek nem kedvelik a kifejezetten turizmusra epulo
gasztronomiai kinalatot es szolgaltatasokat

— Oka: szinvonal / ar / funkcio nem az ¢ igenyeiket kepviseli

- A lakosok szamara zavaroak az igenytelen uzletek,
elhanyagolt utcakep, koztisztasag hianya, nyugalmat
megzavaro tenyezok.

,Lehetne tobb teraszos hely nehany helyen parkrolo helyett is, sok meglevo
terasz nincs megfeleloen kialakitva a lehetésegek hianya miatt. Sok tresen
allo vagy elhanyagolt uzlethelyiseggel lehet talalkozni. A "kRinai”
vegyeskereskedesek utcafrontia (meg ha uj vagy karbantartott tzletekrol
IS van szo) tendenciaszeruen rontja a kepet.”

» Hianyszolgaltatasok es programok korcsoport szerint:

= 40 ev alattiak koreben: = 40 eV felettiek koreben:
" |genyes kavezo/reggelizd » Napi szolgaltatasok

= Specifikus gasztronomiai » Kisiparosmesterek

helyszinek = Z6ldségesek

= Kulturalis intezmenyek es
esemenyek




A Nyitval Fesztival reakciéi a felmeriilé hidnyossagokra

» A kerulet adottsagainak hasznositasa a vonzero noveléesenek erdekeben:
= Kozponti fekves // Tomegkozlekedéesi csomopontok // Bulinegyed // Sokszinl varosresz

= A Nyitval Fesztival a helyiek igenyeire valaszol és tamogatja az indulo vallalkozasok bekoltozeset,
valamint az ures erzsebetvarosi Uzlethelyisegek hasznositasat.

= A Nyitval Palyazatok biralati szempontrendszerébe beépultek a kutatas eredmenyer:

= Projektotlet helyieket celzo funkcidja

» Csaladokat es gyerekeket célzo programok
= Kulonbozo tarsadalmi csoportok, generaciok talalkozasi pontja.

= Z0ld szemlelet
= Erzsebetvarosi hagyomanyokhoz valo kapcsolodas
» [akossag napi szolgaltatasigenyeéere reagaljon.

Kozep- és hosszutavon megvalosulo kulturalis fejlesztesi koncepciod kidolgozasa lakossagi felmeresek
alapjan valos szolgaltatasmatrixra - bulinegyed transzformacioja kulturalis negyedde lakossagi
bevonassal



Erzsébetvaros kulturdlis, kis- és kreativipari térkép

= A lakossag gyakran ugy erzi, hogy a kisiparosokat es

a mindennapi szolgaltatokat kiszoritotta a turizmus a
keruletbol (szakuzleteket, muhelyeket, szervizeket
es csaladi vallalkozasokat)

Habar ez a jelenseg jellemzo volt az elmult
evtizedben, a szolgaltatasi terkep eredmenyei
alapjan jol latszik, hogy meg mindig megtalalhatok a
keruletben ezek a szolgaltatok is.

= A meglevo kisiparos szolgaltatok nepszerusitesevel

es aktivizalasaval fel lehet helyezni Oket a helyiek
mentalis terkepere. A Nyitval x Erzsebetvaros celja,
hogy nem csupan az Uj uzlethelyisegek
nepszerusitese, hanem a meglevo szolgaltatok
bevonasa a kerulet eletebe kulonbozo
programokkal/esemenyekkel a fesztival ideje alatt.
(pl. egy zoldseges, egy cipesz vagy ruhajavito)

Fiumei Stree
emetery



Erzsébetvdaros kulturdalis, kis- és
kreativipari térkép

JAVASLATOK:

= A helyi szereplok lathatova tehetok egy keruleti
kulturalis, kis- es kreativipari terkepen.

= (A KEK tevékenysége erre is kiterjed, szamos sikeres
egyuttmukodesunk volt hazai es nemzetkozi szinten.)

= OsszegyUjt minden olyan relevans helyi szereplét, aki
ezekben az iparagakban dolgozik.

= A feltérkéepezessel és tudatos marketingtevekenyseggel
a keruletben jelenlevo szolgaltatok jol lathatova valnak

= seqiti az uzletek fennmaradasat

» 3 helyiek elegedettebbnek erezhetik magukat latva
a teljes felhozatalt

" meg tobb szolgaltato csabithato a keruletbe

MAPA COLECTVO DE LXS VECROS DELA

Ciudad Vieja

2002 e 10 vefo, 57 algn ricamente dotado de expeniencias, sberes y VFSGAKS)
Esoesbo que se nuesto banfo. X

colectias, Al




Sétalé Erzsébetvaros - 15 perces

THE A5-MINUTE PARIS

STOCK up

TAKE CARE OF

YOUR HEALTH
ENFOY THE

’ OuUTPOORS

BE ENGAGED IN YOUR COMMUNITY

vAros

Kerulet elhelyezkedésenek elonye:
= Kozponti fekves // Tomegkozlekedési csomopont
= 15 perces varos: lakosok szamara maximum 15

percen belul gyalog, biciklivel, tomegkozlekedéssel
elerhetd barmi, ami a mindennapi elethez

szukseges.
A 15 perces varos feltetele a térszerkezet, amely

Jelenleg nem gyalogosbarat:

» szuk jardak // akadalyok nehezitik a kozlekedest
// sok helyet foglalnak a parkolo autok // nagy
tomeg halad at a szuk utcakon // motoros
forgalom helyhasznalata tul nagy

A helyieknek nagy igenye van a zoldteruletekre,
teraszokra, kerthelyisegekre - akar a parkolok karara is

Keruleti lakosoknak nagy az igenye az utcak zolditesere.



Sétalo Erzsébetvaros - 15 perces vdros

JAVASLATOK

= Teraszok kialakitasa a parkolohelyekbdl, megtartva a
gyalogosok kozlekedési tereit.

» Teraszengedelyek differencialt kiadasa - figyelembe
veve a gyalogosok es parkolo autok mennyiseget.

= A Nyitval Fesztival 1 honapos probaiddszakaban az
Onkormanyzatnak is lehetosege van kiserletezni a
parkolok teraszkent vagy kozossegi téerkent valo
hasznositasaban.

= Zoldfeluletek novelésevel javithato lenne a kerulet
esztetikal megitelese és a terelmeny. Ennek
kialakitasahoz felul kell vizsgalni a kerulet kdztereinek
elosztasat.

= A kozteruletek fejlesztesebe javasolt bevonni a
lakossagot, igy kozossegi elmenyt es egyuttmukodesi
lehetdseget biztositva szamukra. Ez Uj kozterulet-
hasznalati kultura teremtésehez vezet.




—K
%

A kerileti programkinalat fejlesztése

fumiT)

A jelenlegi programkinalatbol leginkabb hianyzo esemenyek:

» a kulturalis es muveszeti programok (zenei programok,
koncertek, utcabalok es alapvetdoen azok a programok, ahol

a helyi kozossegek talalkozhatnak es kialakulhat a helyhez
valo kotodes)

= gyerekeknek szolo es csaladi programok

» 3 kortars muveszethez, designhoz, irodalomhoz kapcsolodo
kulturalis programok, kiallitasok, szabadteri filmvetitések es
szinhazi eléadasok

= minden, ami a koztéren zajlik (akar utszakaszok
ideiglenes/hétvegi lezarasaval, melynek soran a lakok
ideiglenesen atvehetik az autok helyéet es jobban
magukenak erezhetnek a teret)

» A Hunyadi teri programokat a kutatas soran tobbszor
felmerult peldakent, hasonlo jellegu esemeényeket szivesen
latnanak Erzsebetvarosban is.




A keriileti programkindalat fejlesztése

JAVASLATOK

Egyuttmukodesek es partnerhalozatok kiepitese

= Onkormanyzati kezdemeényezéssel (palyazatok, esemeények/nyiltnapok kezdemeényezésével, ahova a helyszineknek
lehetosege van programokkal csatlakozni)

= Kulturalis intezmeények kozotti egyuttmukodes egyesuleti kezdemenyezessel vagy ernyohalozat letrehozasaval

Erzsebetvarosnak szuksege van dedikalt terekre, ahol rendszeresen megrendezesre kerulnek kulturalis,
muveszeti, kozossegi, csaladi programok

A keruleti szinhazakkal egyuttmukodve szabadteri vagy alternativ eloadasokat lehetne tartani
= Kivinni a szinhazat az "utcara” igy megszolitva a lakossagot es az utca emberet.
» 3 szabadteri szinhaz népszerusege uj celcsoportot vonzana a keruletbe

Az onkormanyzat fenntartasaban levo kulturalis intezmeények programkinalatat erdemes a megléevo
igenyekhez igazitani,
= Kivinni a programokat az utcara

Varosi setakkal, a kerulet kulturtotenetevel foglalkozo programokkal a lakok kozelebb kerulhetnenek sajat
lakohelyuk egyedi torteneteihez, tortenelmehez,




Helyi k6zosségek

" helyiigeny. hogy a programok es esemenyek a
kozossegepitesre is fokuszaljanak. Ezek soran

= aszomszedok, kornyekbeliek megismerhetik egymast,
kozOssegeket alakithatnak ki

= erosithetik a lakok kotddeset a lakohelyukhoz is.

= A lakokozossegek bevonasa a varosreszben lezajlo
folyamatokba noveli az adott projekt

" nepszeruseget
» elfogadasat

= alakok nagyobb feleldsseget ereznek az adott
terulet irant, ami hozzajarul a hosszu tavu
fenntartashoz




Helyi k6zosségek

JAVASLATOK

A mentorprogram reszekent nepszerusitjuk az Uj- es
mar piacon levo programokkal csatlakozo
vallalkozasok rendszeres kozossegi programjait:

» reklam a szolgaltatasnak,
» seqiti a helyi kapcsolatok-, helyi vevokor kiepiteset,
» novelheti a szolgaltatas eletkepesseget.

A kozOssegi program lehet a szolgaltatas egyeni
programja, vagy tobb szolgaltatas osszefogasaban
megszervezett program.

A kbzossegepites lehetseges fokusztemai:
» varosszepites, zolditées
= kornyezettudatos eletmaod.

A kulonbozo programokat, esemenyeket
tamogathatja a keruleti vezetes, illetve a helyi
szervezetek




Kéztisztasdg

» Az itt elok elegedetlenek a koztisztasaggal
» Gyakran asszocialjak Erzsebetvarost a koszos, szemetes utcakkal, a fel nem szedett kutyapiszokkal

= Visszajelzések alapjan a kozteruletek allapota és fenntartasa hanyatlik
= Az elhanyagolt épuletek, homlokzatok es befejezetlen epitkezesek rontjak az utcakepet.




JAVASLATOK

Koztisztasag fejlesztese // Kulturalt kutyatartas promotalasa // Kutyasok
szamara infrastruktura kiepitese
»  kOzOssegi szemetszedes / a kozteruletek karbantartasat kiszervezeni a lakossagnak - pl
fogadj orokbe egy fat a parkban / kutyas problémara oktatasi celu kommunikacios
kampany
= Megnovekedett igeny a zold kozterUletekre -> Kozterulet fenntartasra vonatkozo
szukseglet

» Rendszeres hulladekkezelés - Tobb alternativa is kidolgozhato, akar egyideju
hasznalat.

= Hajlektalanok kozterulet-hasznalatanak kezelese.

» Kozterulet-tervezes a felhasznalok igenyei alapjan (hulladekkezeles, kozterulet-
fenntartas, -karbantartas, funkciobovites).

= A zoldfeluletek megoldast nyujthatnak a kutyasok szamara, setaltatashoz,
kutyafuttatashoz.

= Kutyafuttatok felulvizsgalata es funkcionalis fejlesztese.

= A helyi vallalkozasokat 0sztonozni kell az eépuletek homlokzatainak, portaloknak a
tudatos felujitasara, karbantartasara, igy esztétikus, stilusaban nem
ellentmondasos - telepuléeskepi arculati kezikonyv kidolgozas - utcakepet
kialakitva.

» Ennek kivitelezésehez javasoljuk, hogy a vallalkozasok kapjanak adokedvezmenvyt,
tamogatast, bérleti dij elengedést, amennyiben a kezdemeényezésben részt vesznek




Ures ingatlanok hasznositdasa

Az uresen allo helyisegek romboljak a varos- es utcakepet,
emellett kihasznalatlan eroforrasokat es veszteseget
Jjelentenek a tulajdonosok és a varos szamara.

» Az uresen allo ingatlanok hasznositasa
» tamogatja a kerulet eletminoseget

» hozzajarul a helyi gazdasag elenkitesehez (nem csak a
tulajdonosok szamara jelent jovedelmet a helyisegek hosszu
tavu kiadasa, hanem az onkormanyzat szamara is
bevetelforras)

= a kerulet megiteleseben es nepszerusiteseben is jelentos
szerepe van

Erzsebetvarosban uresen allo uzlethelyisegek problemajara
nyujt innovativ megoldast a Nyitval Fesztival, amely tobb
mint egy kulturalis vagy szakmai esemeny: kooperativ
ingatlankozvetites,




Ures ingatlanok hasznositasa

JAVASLATOK

Napi szolgaltatasok es kulturalis helyszinek hianyara a
kerulet megfeleld ingatlanpolitikaval tud reagalni

» Az onkormanyzati ingatlanok feldjitasa es azok olyan
Modu hasznositasa, ami a helyiek erdekeit szolgalja
es lehetove teszi a szivesen latott funkciok
megtelepedeseét.

= Keruleti ingatlantulajdonosokkal valo egyuttmukodes
= olyan konstrukciora van szukseg, ami az
onkormanyzat celjait szolgalja, de eldonyos a
tulajdonosnak is
= A Nyitval modszertanat tovabbfejlesztve a program

Kiterjesztheto lehet az 0sszes onkormanyzati ures
ingatlanra.
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